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Incidencia de variables contextuales discretas
en la violencia «bullying» en el recinto escolar

Teodoro Herndndez de Frutos, Bernabé Sarabia Heydrich, Ester Casares Garcia

Departamento de Sociologia. Universidad Piiblica de Navarra

A pesar de la exiensa literatura cientifica que existe en torno a Ia violencia bullyng que se produce en los
colegios, v como consecuencia de las pautas que se desarrollan alli, pocas investigaciones han incidido
en los efectos aislados y combinados que provocan variables estructurales de contexto, tales como el drea
geogrifica, el distrito municipal, la familia, ta escuela, el genere, ia cultura machista y la exposicidn a los
medios de comunicacién. El articulo verifica el estado actual de conocimiento acumulado hasta el mo-
mento sobre la repercusion de estos factores, y muestra evidencia empirica de su influencia en estudian-
tes navarros de 12-16 afios de edad cursando la educacién Secundaria Obligatoria.

The effects of discrete contextual variables on «bullying» in the schoolvard. In spite of the wealth of
scientific literature that exists on the subject of «bullying» in schools, resulting from the interaction
therein, few studies have focused on the effects, both seperate and combined, caused by contextual
structural variables, such as geographical space, the municipal district, family, school, gender, male
chauvinist culture, and exposure to the mass media. This article gives witness to the present staie of
knowledge on the effects of these factors and empirical evidence of their influence on students, aged
between 12 and 16, in ESO (Obligatory Secundary Education) in Navarra.

Una especificidad de violencia que mds interés ha despertado
cn los Gltimos tiempos es la que se lleva a cabo en el recinto esco-
lar o en sus proximidades o como producto de las relaciones ini-
cladas en el colegio en lo que se conoce como curriculum oculte
(Hernéndez, 2000). Dentro del catilogo de posibles actos violen-
tos que podrian ir desde el mds superficial hasta el mds cruel, hay
que destacar el que se conoce como bullying, un término anglosa-
jon que hace referencia a un grupo grande y andnimo de personas
que se dedican al asedio, persecucidn y agresién de alguien, o bien
a una persona que atormenta, hostiga o molesta a otra, lo que lle-
vado al dmbito escolar supondria que un alumno/a es agredido o
se convierte en victima cuando estd expuesto, de forma repetitiva
y durante un tiempo constante a acciones punitivas que ejecuta
otro congénere o varios de ellos. El término empezé a utilizarse en
Suecia y en Noruega a partir del concepto de mobbing, un silogis-
mo inglés utilizado por el etélogo, Premio Nobel, Konrad Lorenz
{1989) para referirse al hostigamiento o acosamiento de una ma-
nada de animales, en tanto que atague social, sobre un enemigo de
otra especie que constifiiye una amenaza natural. Entre los prime-
ros en aplicarlo se encuentra D. Olweus al caracterizar una con-
ducta concreta de escolares en los paises escandinavos: «Una ac-
cidn negativa es cuando alguien, de forma intencionada, causa un
darfio, hiere 0 incomoda a otra persona mediante el contacto fisico.
Se pueden cometer acciones negativas de palabra, por gjemplo con
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amenazas y burlas, tomar ef pelo o poner motes. Comete una ac-
cidn negativa quien golpea, empuja, da una patada, pellizca 0 im-
pide el paso a otro. También es posible gjecutar acciones negativas
sin el uso de Ia palabra y sin el contacto fisico, sino, por ejemplo,
mediante-muecas, gestos obscenos, excluyendo de un grupo a al-
guien adrede, o negindose a cumplir los deseos de otra persona»
{Olweus, 1998, 25).

Dado que existe una cierta dificultad para cbtener una tnica de-
finicién del vocablo, que en algunos paises por cierto no existe, se
ha llegado a una especie de consenso internacional para definirlo
como un concepto que incluye varios elementos claves tales comao:
a) atagues ¢ intimidacidn fisicos, verbales, o psicolégicos, que es-
tdn destinados a causar miedo, dolor o daiio a la victima; b) un
abuso de poder en una refacion de poder asimétrica, desde el mds
fuerte hacia el mas débil; c) ausencia de provocacién por parte de
la victima; d) repetidos incidentes entre los mismos nifios o jéve-
nes a través de un prolongado y sostenido periode de tiempo
(Swain, 1998). Utlizando estos conceptos se han producido nu-
merosas indagaciones a nivel internacional: Suecia y Noruega (La-
gerspetz et alt.,, 1982; Olweus, 1978, 1979, 1983, 1993, 1998,
1999; Roland and Munthe, 1989), Reino Unido (Glover et alt
1997, 2000; Lowenstein, 1978; Sharp and Smith, 1994; Smith and
Thompson, 1991; Smith et alt. 1999; Whitney and Smith, 1993),
Alemania (Losel and Bliesener, 1999), Francia (Charlot et Emin,
1997; Fabre-Carnali et alt. 1999), Holanda (Junger-Tas, 1999), Ir-
landa (Byrne, 1993, 1999; O"Moore et alt. 1997), Estados Unidos
de América (Elliot. et alt. 1998; Perry et alt. 1990, 1992; Ross,
1996; Stephenson and Smith, 1992), Espafia (Cerezo y Esteban,
1992; Ferndndez and Quevedo, 1989; Ortega, 1994,1995,1997,
Ortega y Mora-Merchan, 1999; Defensor del Pueblo, 2000; Her-
nandez, 2000).
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Datos del estudio

Crealitativo.

La parte cualitativa comprende 10 entrevistas en profundidad a
profesores de Educacion S:?cundana Ol?]tgatona, a31 como observa-
cion participante en los patios de colegios. El andlisis de los discur-
sos estructurados ha supuesto un material muy iitil para guiar las pre-
guras del cuestionario y orientar la investigacion. La observacién de
lcas interacciones que se producen en los patios de recreo e incluso en
¢l mismo aula pusieron de manifiesto el dominio territorial que po-
seen los chicos en comparacidn con las chicas, los espacios son do-
minados por el ocio de los primeros a través de las practicas deporti-
vas, entre las que destaca el fiitbol, a expensas de reducir las activi-
dacles de €stas a un escenario de gueto. El desarrollo de este deporte
supone la ocupacion, dependiendo de los colegios, del 75 por ciento
del recinto, e incluso mds si tenemos en cuenta la amenaza de recibir
balonazos que tienen de aquellas personas que se sittan en los con-
tornos. Como mal menor, y segin Elizabeth Grugeon, esta imposi-
¢ién ha permitido a 1as chicas desarrollar unas actividades mas sus-
raniciosas en 1as que impera la creatividad, la imaginacién v la socia-
lizacion «El estudio de Norwich nos ofrece nuevos datos sobre el ca-
ricter cooperativo de la actividad lidica de las nifias a través de toda
una gama de juegos que se observaron que incluyen canciones, ri-
mas. palmas y juegos dindmicos. Por el contrario, el rasgo predomi-
nante en el juego de los nifios era la rivalidad y una tendencia a la
pugna y al enfrentamiento que puede facilmente degenerar en pelea.
Al juego de los chicos parece faltarle esa sociabilidad que era una ca-
racteristica tan acusada del juego de las chicass (Grugeon, 1995, 25).
Las caracteristicas de estos juegos parecen ser una constante univer-
sal ya que estos hechos pudieron ser corroborados en todos los cole-
gios visitados, sin excepcidn, por el equipo de analistas del estudio.

Como marco del programa s¢ analizaron algunos de los expedien-
tes que fueron facilitados por la direccion de los centros que habian si-
do objeto de apertura de diligencias. Curiosamente la evolucicn de los
expedientes incoados por faltas de violencia en los centros escolares
de toda Navarra no siguen un desarrollo lineal, ya que la tendencia di-
bujada desde et curso 1995-1996 hasta el de 1997-1998 se vio trun-
cada por un descenso en el dlimo curso 1998-1999 (Tabla 1).

Cucrntitativo:

Para documentar esta fase se procedié a la utilizacién de una
encuesta basada en una muestra de 603 alumnos y alumnas cur-

Tabia |
N° de casos de violencia escolar segiin Inspeccion de Navarra

CENTROS PUBLICOS 1995-96 1996-97 199798  1998-99

Centros publicos 26 59 74 54
Centros privados 3l 39 5l 27
Total casos 57 98 125 81

Fuente: Cansejeria de Educacién del Gobierno de Nuvarra.

sando estudios de Educacién Secundaria Obligatoria, lo que supu-
50 unas edades comprendidas entre los 12 y los 17 afios (d.t. = .97,
M= 15), estratificados por género (313 varones y 290 mujeres),
zona geogrifica basada en el colapsamiento de Zonas 2000 de Na-
varra: Noroeste y Pirineo (74), Pamplona v su Comarca (328), Es-
tella y Navarra Medta Oriental (75), Ribera Alta y Tudela (126) ,

_ tipo de escuela: privada (278), y piiblica (325), y modelo lingiifs-

tico de la ensefianza: modelo G (420), modelo A (69), modelo D
{110). La unidad ditima de muestreo fue el aula, escogida de ma-
nera aleatoria entre los 18 colegios seleccionados. Segin los datos
del Consejo Escolar del Estado en el curso 1999-2000 siguieron
las ensefianzas de Educacién Secundaria Obligatoria un total de
1.895.410 alumnos en todo el Estado, repartidos entre centros pii-
blicos (1.325.993) y centros privados (669.417), con una media de
25.6 alumnos en el primer ciclo y 26,7 en el segundo ciclo. En Na-
varra habia 22.072 alumnos con una media de 24,4 en primer ¢i-
clo y 23,7 en segundo ciclo (Tabla 2).

El cuestionario utilizado para la fase cuantitativa fue basica-
mente el modelo Olweus confeccionado por Ferndndez y Ortega
{1999, p. 215) con alguna medificacidn, toda vez que el muestreo
piloto o pretest indicé una alto absentismo por parte de los alum-
n0s y alumnas a la hora de contestar a ciertas preguntas. Ademads
se incluyd una bateria de actitudes machistas que el equipo identi-
ficd como relevantes. La encuesta se llevé a cabo en el mes de ma-
¥o para poder dar cuenta de lo ocurrido durante el curso escolar; y
tanto los objetivos de la investigacion como [a forma adecuada de
rellenar el cuestionario fueron explicadas pormenorizadamente
por el equipo de investigacidn, no permitiendo la presencia de nin-
gun representante del colegio en el aula en el momento de rellenar
los cuestionarios, asi como asegurando el anonimato al no pedir
identificacién alguna. Las ligeras desviaciones de la muestra fue-
ron ponderadas para obtener el valor final,

Ademds, se tratd de que los colegios reflejaran de alguna ma-
nera una representacion de las clases sociales y de los barrios pa-

Tabla 2
Muestreo por estratos

ZONAS POBLACION TOTAL % Muestra Muestra real Error muestral
Noreeste y Pirineo 2,010 9,53 38 74 12,95
Paraplona y Comarca 12,325 55,43 327 328 5,44
Estella y Navarra media 2.503 11,34 68 75 11,37
Tudela v Ribera 5132 23,25 140 126 8.79
GENERD '
Chicos, 11.680 52,92 3l 313 5,57
Chicag 10.392 47.08 284 290 5.85
CENTRO

Pihlico £2.681 57,46 346 325 547
Privado 9.39[ 42,54 237 278 5,90
Total 22.072 100 503 603 4,01

—

¥ Nivel de confianza = 95,5 con un p=0.5yung=0,3,
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ra contrastar dos hipétesis de las teorfas residenciales: a) la vio-
lencia podria ser una causa de la desorganizacidn social que se
produce en algunas zonas de la ciudad como producto de la dis-
minucién del control social que acometen los vecinos y diferentes
colectivos, que actiia como una barrera de contencién a la realiza-
cidn de actos delictivos (Baldwin, 1975, Gath et alt., 1977), aun-
que en un principio esta teorfa estaba dirigida a medir la influen-
cia de la poblacién inmigrante, tanto nacional como extranjera, la
baja incidencia de ésta en ciertas edades en Navarra impidid su
contrastacion, aunque siguid siendo vilida para obtener alguna
medida de las zonas; b) las diferencias existentes entre las zonas
rurales y urbanas (Clinard, 1968, Lavik, 1977, Rutter 1979). Otra
teoria considerada como relevante en €l marco interpretativo de la
investigacion fue la que se conoce como asoclacién diferencial
(Sutherland, 1993, Sutherland and Cresey, 1960), segdn la cual la
socializacién violenta no se produce solo en funcidn del drea geo-
grifica, sino también en funcién de su pertenencia a distintos co-
lectivos,

Resultados generales:
Variables ecolégicas urbanas:

La primera variable en ser testada ha sido la de las zonas geo-
grificas, ya que segiin diversos autores, se trata de un factor que po-
dria explicar los ratios de violencia estructural que se producen en
los centros. Una primera formulacién de esta tesis partié de la Es-
cuela de Chicago, para quien el desarroflo y la segmentacién de la
ciudad explicarian los fenémenos violentos (Carter, 1994, Fainstein
and Campbell, 1996, Herndndez, 1999, Johnson, 1974), ello ocu-
rrirfa por la incidencia de las dreas concéntricas de Burgess (1925),
teoria segiin la cual el desarrollo de 1a poblacidn urbana tiene lugar
hacia fuera a partir de su rea central, formando una serie de coro-
nas o dreas concéntricas: el nicleo estaria formado por el centro de
negocios, rodeado por un drea de transicidn en el que las viviendas
mds antiguas se van convirtiendo en oficinas y van siendo ocupa-
das por pequefias industrias, o bien se subdividen para formar vi-
viendas més reducidas. Dicha drea es la que atrae a los inmigrantes
y se caracteriza por la existencia de barrios degradados porque en
ella predominan los grupos sociales inestables sobre las familias
sdlidamente asentadas; ademas se encuentra rodeada a su vez por
un drea de residencia obrera, que comprende algunos de los edifi-
cios de viviendas mds antigeos de la ciudad; sin embargo en ella los
grupos sociales son estables y estdn integrados principalmente por
familias obreras. Adn mas lejos del centro se encuentran otras vi-
viendas, mis nuevas y espaciosas, cuyos ocupantes pertenecen a la
burguesia. Finalmente, fuera ya de la parte edificada continua, se
halla el drea donde residen quienes se desplazan cada dia a la ciu-
dad por motivos laborales; el limite exterior de esta dltima estd si-
tuada a una hora de viaje aproximadamente del centro de la ciudad,
y es donde tiene su lugar de trabajo una parte considerable de la po-
blacién residente en aquella.

Este maodelo sencillo, de principios de siglo, y bastante convin-
cente en lineas generales, logicamente dejaba de explicar algunas
de las cuestiones mds importantes en la expansion de ciudades mds
modernas, por lo que sus detractores han criticado el desarrollo de
lineas concéntricas para explicar la evolucion de la ciudad, etique-
tandolo como anacrénico y de muy limitada aplicacidn a la reali-
dad de la ciudad actual, entre ellos cabe citar la teoria sectorial de
Hoyt {1939), para el que varias zonas del uso de la tierra urbana

tienden a distribuirse a lo largo de las rutas principales de trans-
porte formando tajadas de pastel; la localizacién y la expansidn de
las dreas residenciales de mds alto rango son las que estructuran el
espacio urbano en funcién de la atraccién que ejercen sobre ellas
el distrito central de administracién, comercio y de negocios, el
prestigio de los lugares de residencia para las clases acomodadas
y dirigentes, la accesibilidad segin la disposicién de lineas de
transporte y la calidad ambiental de cada entorno harian depender
la diferenciacidn interna de la ciudad sobre 1a localizacion y el cre-
cimiento de Jas dreas residenciales hacia la periferia, conforme a
la tendencia de ubicar las dreas de mayor rango social en zonas
mds alejadas del centro. Otra explicacidén procede de Harris y Ull-
man {1945} denominado modelo de nicleos miltiples al conside-
rar que dentro de la ciudad no existe un dnice nicleo o centro, si-
no gue las cindades se desarrollan a través de una serie de centros
separados denominados niicleos, cada barrio nuevo incorpora su
propio niicleo, por lo que acaban formandose numerosos centros
que se van erigiendo y expansionando de forma relativamente ais-
lada, a partir de los cuales se irradian las funciones y las disposi-
ciones espaciales, para cutminar finalmente en una ciudad multi-
nuclear o polinuclear en cuanto a su estructura espacial se refiere.

Perc el urbanismo no es un procese auténomo sino que guarda
relacién con los procesos de cambio politico ¥ econdmico que se
desarrellan en la cindad, siendo ésta el reflejo de las tensiones so-
ciales que se producen en su seno, es por ello que bien como can-
sa, bien como efecto los conflictos de clase y estatus se escenifi-
can en la metrépoli, toda vez que las clases medias y altas, acu-
ciadas por el deterioro y la incomodidad de los centros vrbanos en
lo que se denomina ciclo vital del vecindario (Schwirian, 1993)
emigran hacia zonas mejores que s6lo se encuentran en la perife-
ria, abandonando los sectores mas degradados a estratos sociales
que se encuentran por debajo en la escala estratificacional. La
acumulacién permanente de capas sociales sin recursos acaban
convirtiendo a estos barrios en zonas muy vulnerables. Ademais, el
sistemna productivo de la ciudad genera una gran cantidad de tra-
bajos poco cualificados, que son ejercidos por continuas olas de
inmigrantes recién llegados y que se ubican, al igual que la ley de
atraccidn comercial, en estos barrios donde acaban padeciendo las
inconveniencia de zonas abandonadas, aungue con el paso del
tiempo, o de una generacidn si son capaces de abandonar el nicho
residencial y laboral, de ajustarse a la vida urbana, de asimilar las
instituciones, de avanzar en la escala sociogcondmica y mudarse a
espacios de mejor calidad, su situacién serd reemplazada sistemd-
ticamente por otros inmigrantes o gente nueva que acude en busca
de oportunidades, por lo que la ciudad acaba convirtiéndose en un
asentamiento relativamente grande, denso y permanente de zonas
formadas por individuos de un nivel social, econdmico y cultural
homogéneo en donde, la alta densidad de habitantes por metro
cuadrado genera contactos fisicos entre las personas, pero las rela-
ciones sociales tienden a ser distantes y cristalizan en una segre-
gacion que provoca una adscripeion superficial de pertenencia a
diferentes grupos, asi como unas relaciones interpersonales que no
generan lealtades ni compromisos fuertes, ni vinculos permanen-
tes de autoayuda en momentos dificiles.

El segundo efecto importante de la presion urbana tiene que ver
con las consecuencias que acarrea el desarrollo urbanistico interior
de tas ciudades en los modos de vida y en la cohesidn social de los
barrios. Como sostiene, Wirth (1938), en lo que se conoce como el
acondicionamiento del entorno, o la experiencia social del espacio
urbano, la poblacién de una ciudad presenta tres caracteristicas bd-
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sicas: densidad (por estar superpoblada:s), heterogeneidad (muchas
aiferchiaS entre las personas) y anonimato _(de las relaciones so-
ciales); lo que explicaria como la naturaleza impersonal de la vida
urbana de una ciudad genera la proliferacidn de graves problemas
sociales, es decir, tanto el cardcter desequilibrador del espacio ur-
bario come las conductas violenlas obedecen realmente a respues-
ras patoldgicas al entorno urbano, no en bal.de se ha podido com-
probat c6mo la mayor parte de los sucesos violentos se desarrollan
en determinadas zonas de la ciudad y en espacios definidos donde
s¢ reproducen estas caracteristicas, normalmente asociados a las
sreas centrates degradadas, al niicleo y a las dreas periferias dete-
rioradas de chabolismo, infravivienda e infraurbanismo. Como
sostiene Hall (1965) el tamafio de las ciudades v el rdpido creci-
iniento de éstas provocan problemas de congestién, o macrocefa-
lia. es decir, acumulacitn de personas, construcciones y funciones
en espacios relativamente pequefios con el consiguiente efecto no-
civo para la vida de las personas que viven en ellos, seria el caso
de 1as principales ciudades densamente pobladas. Es por eile, que
en los ditimos veinie afios numerosos analistas urbanos (Clark,
1968, Jencks and Peterson, 1991, Wilson, 1993, 1987) han co-
menzado a hablar de una nueva dimensién de la crisis urbana en el
sentido de una gran subpoblacién de familias de bajos ingresos y
de individuos cuyo comportamiente contrastaba profundamente
con el comportamiento de la poblacién general pon el aumento es-
pectacular en la década de los setenta de falta de empleo, embara-
zos juveniles, nacimientos fuera del matrimonio, cabezas de fami-
lias femeninas, dependencia de la beneficencia, delincuencia seve-
ra, bajas aspiraciones, pobre educacidn, inestabilidad familiar, fue-
ra de la ley, desempleo, crimen, adicién a las drogas, alcoholismo,
enfermedades frecuentes y muerte temprana.

Quizd el estudio mds clarividente de esta escuela aplicado a la
violencia sea el desarrollado por Shaw y Mckay (1969) (Instituto
de [nvestigacién Juvenil de Chicago) sobre la delincuencia juvenil
en Chicago, utilizando las aportaciones de la ecologia humana de
Park y Burguess, siendo sus conclusiones principales: a) los dis-
tritos municipales con una mayor tasa de delincuencia estaban lo-
calizados dentro o en las inmediaciones de las dreas que concen-
traban una gran actividad industrial o de comercio; b) las tasas mais
altas de problemas juveniles estaban focalizadas en las dreas geo-
grificas con un estatus econémico mas bajo, con un porcentaje
mayor de familias viviendo del subsidio de desempleo, y con ma-
yores problemas de alcoholisma; y aunque su conclusion no fue
realmente que la pobreza estuviera directamente correlacionada
con [a violencia, si se pudo comprobar que en éstas dreas se pro-
ductan més actos violentos que en el resto; ¢) las dreas de mayor
delincuencia coincidian con los asentamientos de poblacién inmi-
Erante, lo cual suponia establecer un modelo racial y étnico de la
violencia,

' El estudio ha fomentado lo que se ha dado en Namar el andgli-
$1s situacional en donde se resalta las regularidades que existen
entre los comportamientos de las personas y la zona en donde vi-
VeN. y estd basada sobre la idea de que asi como las personas de-
ben aprender medianie la socializacién cémo conformarse a las
normas de su sociedad, también deben aprender cémo apartarse de
£8as normas, lo que supone llegar a afirmar que la violencia es un
p_"DC_il‘lctcr de la socializacién. Se podria considerar como una va-
Haclon de la primera al afirmar que la socializacién en valores se
IF; i(il?ssd? ;01? en funcion de un drea geografica, sino también de-
Ci6n lloyag € la pertenencia a distintos colectivos. .La 1nvest1gall-

4.4 cabo por Shaw y Mckay (1969), en la ciudad de Chi-

cago, puso & prueba una nueva teoria clinica que demostré que si
las enfermedades se transmitian por contagio, igual podria ocurrir
con determinadas costumbres sociales nocivas, en donde las per-
sonas que habitan en barrios donde deben convivir con robos, vio-
lencia, delincuencia, y normas distintas a las del conjunto de la so-
ciedad, acababan contagidndose de esas normas y valores, por lo
que se podria llegar a pensar que la persistencia de altas tasas de
violencia en determinados barrios persistird a pesar de que los mo-
radores primarios se trasladen de residencia, ello explicaria el he-
cho de que los nuevos residentes acaben utilizando formas desvia-
das de comportamiento, grupos juventles de juegos y luego en
pandillas de adolescentes, como producto de un claro componen-
te de transmisidn cultural.

Las deficiencias del vecindario y la influencia que esta cir-
cunstancia pueda tener sobre la conducta antisocial de los jévenes
han sido especialmente documentadas por ), Wilson (1987) al aso-
ciar la incidencia en la edad excesiva temprana e inmadura del
primer matrimonio, con la correspondiente edad al tener el primer
hijo, lo que ha desencadenado en diferentes todelos explicativos
como el epidemioidgico o de contacto que enfatiza el rol de la in-
fluencia de los pares, el modelo de socializacién colectiva que ha-
ce hincapié en el impacto positivo de la accidn de los adultos, o el
modelo institucional que subraya la importancia de figuras de in-
fluencia ajenas a la familia tales como profesores, policias, etc.
Como sefiala Wilson si el vecindario liene tanta importancia es
porque la composicién clasista de sus moradores puede aminorar
determinados efectos nocivos de los guetos, como altas tasas de
desempleo, altas tasas de criminalidad, y altas tasas de violencia.
La presencia de clases medias o clases trabajadoras tendifan un
efecto de amortiguacién ya que frenan con su comportamiento y
presencia diaria el deterioro de las relaciones vecinales que provo-
can los mds desfavorecidos.

En definitiva, existe toda una literatura mostrando cémo los in-
dices de violencia son sustancialmente més alts en las grandes
ciudades que en las pequefias, y que en las zonas rurales; y aunque
se pudiera pensar, como sostiene Rutter y Giller (1988), que estos
datos normalmente se referian al lngar donde los delitos fueron co-
metidos en vez de al lugar donde los violentos viven, los estudios
de tipo autoinformes como los de las victimas han confirmado la
realidad de la diferencia entre lo urbano y lo rural con respecto
tanto al nimero de detitos como a la proporcién de individuos con
trastorno de conducta.

La incidencia de determinados distritos o dreas geogrificas en
las tasas de violencia ha side comroberado entre otros por Garrido
et alt. (1999) en la ciudad de Barcelona, en donde el estudio de las
dreas concéntricas demostré la existencia de asociacién entre de-
lincuencia y menor nivel econdmico (1= -.46), por ejemplo, el dis-
trito de Ciutat Vella, con un tamafio promedio de sus viviendas de
68 metros cuadrados, presentaba una tasa de 45 jévenes delin-
cuentes por cada mil jévenes residentes ( a lo largo de un perjodo
de 3 anos), mientras que en el extremo contrario, el distrito de Sa-
mrid-Sant Gervasi, cuya vivienda promedio tiene 120 metros cua-
drados, tan s6lo posee una tasa delictiva de 2,3. La distribucién de
los centros seglin su entorno socioecondmico en Espaiia era en
1993, de barrio obrero en buenas condiciones (27,7%), zona resi-
dencial de nivel medio (16,29%), pueblo pequeiio (14,3%), barrio
antiguo en buenas condicicnes (9,3%), suburbios, zona marginal
(7.0%), no contesta {6,2%), barrio obrero deteriorado (5,1 %), zo-
na residencial de clase alta (1,5%), barrio antiguo deteriorado
(1,3%) (INCE, 1996).
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Los resultados de nuestra investigacidn vendrian a corroborar
las teorias anteriores, ya que muesiran un mayor ratio de violencia
en los colegios situados en la zona de Pamplona y Comarca en
comparacion con los otros tres de la Ribera Alta/ Tudela, Tierra
Estella, Pirinzo - Noroeste, toda vez que en la primera zona se do-
bla el porcentaje de registro testimonial de actos violentos, aspec-
to que podria concordar con el caracter mds urbano, mas conges-
tionado y con mayores barrios que presenta una cindad de unos
200.000 habitantes, frente al resto de las poblaciones con un ta-
mafio mucho mas pequefio. Con lo cual la conclusién general en
este aspecto es que a mayor tamafio del municipio, mayor inci-
dencia butiyng en los colegios. Al mismo tiempo comparando las
dos zonas mas urbanizadas de Pamplona y Comarca y R, Alta Tu-
dela frente a las de Tierra Estella y Pirineo- Noroeste, los registros
son también mds altos con lo que podriamos confirmar la hipdte-
sis de partida. No obstante, es necesario ser precavido en este pun-
to ya que los errores muestrales de las dos iltimas zonas geografi-
cas no permiten una comparacién equilibrada, :

Por otra parte los resultados de la incidencia en la violencia
atendiendo a la ubicacidn residencial de los colegios en Pamplona
y su Comarca resulta ser determinante, toda vez que los que se en-
cuentran en los barrios o distritos mds deteriorados o de un nivel
socioecondmico més bajo presentaban las tasas mds altas de tratar
mal a algiin compafiero o compafiera. Asi dos colegios, uno de fa
rama de castellano y otro de la rama de euskera que se encuentran
bastante préximos geogrdficamente, en una zona que se podria
considerar deteriorada, presentan una incidencia del 70% en ha-
berse metido alguna vez con los demds frente a unos porcentajes
de] resto que oscilaban entre un minimo del 23% y un maximo del
57%. Dado que algunos colegios se mostraron reticentes a que los
resultados se hicieran piblicos omitimos el nombre y la ubicacién
de su distrito municipal. Los datos obtenidos por zonas geografi-
cas fueron los siguientes (Tabla 3).

Variables familiares:

Como se ha puesto de manifiesto a lo largo de diferentes estu-
dios, la familia, es una institucion social de vital importancia para
entender el surgimiento de la violencia en las relaciones escolares,
no en balde transmite normas v valores, moldea las habilidades su-
ficientes para enfrentarse a situaciones nuevas y conflictivas, ense-
fia la conducta ciega de cémo comportarse cuando los padres no se
encuentran presentes, habilita para regular los impulses, premia o
castiga las reacciones que son positivas o negativas, y establece lo

que socialmente es reprobable y lo que es aceptable, es decir regu-
la de marera innata el comportamiento basico ante la vida y ante
los demas. La socializacion familiar de los hijos es por lo tanto un
factor bdsico para explicar la actuacidn de éstos en el colegio. De
acuerdo a Kellerhals y Montandon (1991), los estilos educativos de
1as familias pueden ser tres dependiendo del tipo de interaccidén que
se establece en su seno y su condicién socloecondmica.

El primero serfa el estilo contractualista gue se distingue por la
importancia que los padres dan a la autorregulacion y a la autono-
mia del niiio, lo que en la practica viene a significar una escasa in-
sistencia en la obligacion, el control o la coaccidn y un €nfasis co-
rrelativo en la incitacidn, el estimulo o la motivacidn. El segundo
seria el estatutario, el cual enfatiza una gran importancia a la obe-
diencia y a la disciplina, al tiempo que implica una menor valora-
cién de la autorregulacién v de la sensibilidad del nifio, se apela
mis al control gue a Ja motivacion o a la relacién, las distancias
entre los padres y los hijos son muy grandes. El tercero- serfa el
maternalista, caracterizado por el acento puesto en la acomodacidn
(obediencia y conformidad) més que en la autonomia o la autodis-
ciplina, y sus técnicas de influencia se basan mds en el control que
en la motivacién o la relacién, por el contrario existe una gran co-
municacion entre padres e hijos, y se desarrollan muchas activida-
des en comin.

Pero si a grandes rasgos se puede establecer un estilo familiar
en la socializacion de los hijos, el hecho de que en el seno de una
familia uno de sus componentes manifieste conductas agresivas
frente al resto ha condicionado el que en el andlisis de los efectos
de Ta familia se tuviera en cuenta cualguier detalle por irrelevante
que pudiera parecer. Este hecho podria ser un indicador de que la
familia estd dando un trato diferencial a cada uno de sus hijos, se-
gin su posicion, su estructura, sus caracteristicas individuales. El
favoritismo, es decir, la preferencia de los padres por algan hijo o
hija, explicito en el caso de gratificar a los mas pequefios frente a
los de més edad, o incluso la predileccién por alguno de ellos fren-
te al resto provocando las envidias y recelos de los demads ha sido
uno de los factores que mds se ha tenido en cuenta a la hora de me-
dir las diferencias de conflictos y las conductas desviadas que se
producen en familias compuestas por tres hijos-as frente a las de
dos o cuatro (Rutter y Giller, 1983).

Las dificultades bdsicas que implican detalles tan dificiles de
comprobar ha supuesto que se hayan consolidado dos fuentes bé-
sicas de investigaci6n en las relaciones familiares. La primera se
ha centrado en los efectos estructurales. Donde cabe sefialar como
variables importantes, el tamafio del hogar, el tamafio de la fami-

Takla 3
Violencia por zonas geogrificas. (Harizontales %)

cAlgiin/a comparieroln ha abusado de otrosias?

Zonas: Nunca Alguna vez Mis de 4 veces Casi todos los dias Bases
Pamplona y Comarca 217 51,5 9.1 11,6 328
Tierra Estella 30.7 333 10.7 4,0 75
R. Alea/ Tudela 7 34,8 6,3 6,3 126
Pirineo-Noroeste 47,3 40.5 8.1 4,1 74
Y tii, ste metes ylo tratas mal a algin compafiero?
Zonas: No me meto con nadie Alguna vez Mis de 4 veces Casi todos los dias Bases
Pamplona y Comarca 36,0 58,3 2,1 3.0 328
Tierra Estella 60,0 40,0 - - 73
R. Alta/ Tudela 357 58,7 32 24 126
Pirinea- Noroeste 52,7 473 - - 74
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i, ¢l nimero de henn.anos, la posicion qufa se ocupa en la jerar-

afade éstos, la ausencia de alguno de los conyuges bien por aban-
dono, bien por fallecimiento, las er}fermedadcs fisicas o mentales
nadecidas por algun miembro familiar, el desempleo de los padres,
ia edad de los padres, la edad al cals:arse, la edad al .tener.el prirnejr
hijo. la convivencia con otros familiares, v 1a convwenc_la c(?n di-
ferentes padres ¥ madrc.s que los natprales. Todo ello 1mpll1car1’a
quea medida que a rr]edlda que can?bla algunas de estas vzlmablcs
se prodizca un camblcien las relaciones en gencral, por ejemple,
cuando el niimero de hijos se amplia, automdticamente supone que
ce cambie el control conductual y el método para implantar reglas
v comportamientos afectivos, como ha sido demostrado, concreta-
mente ¢l tamafio de las familias, podria correlacionar positiva-
mente, con una mayor tendencia hacia la conducta desviada. Igual-
meite, el distanciamiento entre hermanos implica diferencias en el
compartamiento familiar, en donde a mayor espacio entre los na-
cimientos mejor clima para el conjunto de los miembros compo-
nentes, dado que se puede dedicar més atencidn a cada hijo, exis-
te menor dependencia, ¢l estilo de disciplina puede ser més relaja-
do, v la colaboracién entre hermanos mas acentuada al no existir
momentos de tensién por competir ante los mismos recursos
{Wagner et alt., 1983, West. and Farrington, 1982).

La segunda ha contemplado como mds relevantes los efectos
interaccionales. Entre ellos cabe destacar el clima afectivo, la co-
municacién con la madre, los efectos del gjemplo-modelo que
constituye la conducta de los padres, las prdcticas educativas, la
falta de supervisidn, las actitudes crueles de los padres con los hi-
jos, la falta de comunicacién, la disciplina férrea o pusildnime, el
rechazo parental, la hostilidad y el estrés, A través de estudios lon-
gitudinales se ha podido demostrar cémo las variables interaccio-
nales tendrian efectos directos sobre la conducta antisocial, mien-
tras que las variables denominadas como estructurales tendrian
cfectos mds bien indirectos a través de otras variables como la co-
municacién familiar.

La falta de control parental, una disciplina demasiado dura o
errdlica, el rechazo de los hijos, una escasa implicacién con ellos,
¥ las pobres relaciones maritales serian las cinco variables més im-
portantes para predecir la violencia tanto en la adolescencia como
en la edad adulta (Loeber y Stouthamer, 1987). Especialmente ex-
plicativas parecen ser las situaciones familiares en tas cuales se
producen discusiones frecuentes y prolongadas, separacion tem-
poral de los padres por disputas, expresion de hostilidad y senti-
mientos negativos entre los miembros de la familia, y actitudes de
deSP_TECiO. gritos y castigo con los hijos. Igualmente la falta de co-
lnlll‘lilcacién entre los padres y los hijos parece afectar al compor-
I@"Ilf:nto violentos de éstos wltimos, situaciones como no tener ac-
“_"}ldftde.S comunes de diversién entre ambos, falta de comunica-
¢10n intima, ausencia de identificacién afectiva con los padres, fal-
ta de afecto y calor paternos, hacen que el joven rehuya el am-
b_‘e"te fam.iliar y se refugie en las pandillas de amigos. Significa-
;:’;“;:E}tz :Ilp']mante esla .falta de una sHpervisi()n y deun .control
o que hace[;e fc:iompc_n:tamaento de los ‘hl_]OS fuera del colegio, y de
ciones g, exc: de qu;enfas_ §ON SuUS amigos que se concreta en ac-
dinde va, g ZWa perrmsmdad.tales como no preguntar al hijo a
con preci; ic’mg o ‘;fa a volver, dejarle vagar porllas f:a]les, no saber
Fains, 1o verts :n te se enc:t}entra, excesive relzqamwpto en los ho-
Ietifges qne ui;dodo el dia, y aparcarle en el coleglo_, ¥a que son
hijos sob lodpo : enddesembocar en COﬂdl_lC-tf:lS desviadas en 195
¥ ol chico g hion uando se produc{e la trans.lcmn ala a(_iqlf:scenCIa

emplea menos tiempo bajo la supervisién de los

padres, o de algiin adulto, y mds tiempo con sus pares, ya que c6-
mo se ha podido comprobar las actividades mas indeseables, in-
cluida ta agresidn entre escolares y ¢l comportamiento antisocial o
delincuente, muchas veces derivado de amistades con amigos des-
viados suele producirse cuando los padres no saben qué estd ha-
ciendo su hijo (Hetherington, 1993, Kim et alt, 1999, Patterson y
Stouthamer-Loeber, 1934, Steinberg, 1986;). Los cuatro aspectos
fundamentales donde se manifiesta esta tendencia son: a) ausencia
de reglas familiares (no hay horarios para comer, no hay tareas do-
mésticas distribuidas, los hijos no saben lo que pueden o no hacer);
b) ausencia de control de la conducta de los hijos por patte de los
padres (no saben lo que sus hijos hacen, ni lo que piensan, creen
que sus hijos no tienen conductas desviadas y no las controlan); ¢)
ausencias de contingencias efectivas (los padres regafian, chillan
pero les premian adecuadamente, nio les refuerzan en las activida-
des prosociales frente a las antisociales); d) tensiones y disputas
continuas entre padres e hijos que no solucionan nada (Patterson,

"1982; Patterson et alt. 1992),

Especialmente intensa en sus efectos es la relacién sentimental
que mantienen los padres entre si, en donde situaciones de pre y
post divorcios o pre y post separaciones tienen una contundente re-
percusion en los hijos a todos los niveles: emocional, econémice,
personalidad, status, ete, De enlre la extensa literatura que existe
sobre este fendmeno, que cada dia afecta a mas adolescentes, son
especialmente reveladoras las fuentes que citan los dafios que oca-
sionan sobre los nifios incluso 11 afios antes de que se produzca la
separacién (Block et alt, 1986; Shaw, 1999), Como sostiene Ol-
weus (1998) fos factores del entorno educativo que son importan-
tes en [as conductas violetas se encuentran estrechamente correla-
cionados con las relaciones que se dan entre los adultos de la fa-
milia, en donde la frecuencia de los conflictos, de desacuerdos, o
de discusiones continuas entre los padres con un desenlace o no de
divorcio generan unas relaciones de inseguridad en los hijos, es
por ello que los padres deberfan de reprimirse en la implicacién de
los hijos en tanto que aliados en los conflictos que se producen en
€l seno de la familia, ya que como se ha demostrado en la medida
en que los padres dirimen en privado sus conflictos, existen menos
efectos negativos que cuando los plantean delante del nifio. Segin
Popenoe (1996) existe una gran relacién entre la forma de solven-
tar los conflictos en la familia y la conducta de los hijos, por ejem-
plo, cuando existe una separacidn traumdtica entre los padres o
cuando se vive una situacién de predivorcio se puede detectar un
aumento de tensidén que puede afectar el nivel de violencia de los
hijos como resultado del grado de frustracién a que se ven some-
tidos.

De ahi la importancia de Ia situacién de partida de los jévenes
del estudio, en lo que se podria denominar como clima familiar, La
mayor parte de la muestra pertenece a familias nucleares, es decir,
conviviendo con el padre y la madre: el 89,1% de chicos y 90,3%
de chicas; las familias monoparentales o monomarentales, bien sé-
Io con la madre o bien solo con el padre suponen, el 9,65% de chi-
cos y el 9% de chicas; finalmente con otros familiares, lo que su-
pone un caso bien de orfandad o bien de familia extensa, es decir
con abuelos u ofros parientes como tios, primos, etc., suponen el
1.3 de chicos y el 0,7 de chicas. Una parte considerable de la
muestra se siente a gusto con la familia, el 70,0% de chicos por el
67,6% de chicas; normal se sienten el 26.5% de chicos por ¢l
27.9% de chicas, ni a gusto ni a disgusto el 2,9 % de chicos vy el
4,5% de chicas; mientras que son tratados mal a juicio de los res-
pondientes el 0.6% de chicos y el 0% de chicas. Como se puede
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observar en la tabla 4, los jévenes que viven con un solo padre o
madre expresan una mayor accién a meterse o tratar mal a algin
compafiero o compafiera «casi todos los dfas», mientras que los
que viven con otros familiares manifiestan una mayor tendencia a
meterse o tratar mal a algin compafiero o compafiera «alguna
vez». Estos datos pondrfan de manifiesto, con las correspondien-
tes cautelas del tamafio muestral, las ventajas que proporciona la
familiar nuclear en las actitudes violentas de los jévenes, ya que
cuando se convive con los padres se podria decir que la actitud es
mds benévola. La segunda parte de la tabla de contingencia ven-
dria a respaldar lo que se acaba de afirmar, ya que cuando sc estd
a gusto con la familia las actitudes viclentas son més reducidas
que en las situaciones siguientes, La asociacién entre familia y
violencia en el colegio queda pues corroborada.

Tablu 4
Violencia por convivencia familiar y satisfaccién en casa (%}
Y ti, jte metes ylo tratas mal a algin compaiiero?
No me meto  Alguna vez  Mdsde  Casi todos
con nadie 4 veces los dias

¢Con quién vives? .
Familia/ mis padres 41.8 54,3 1.8 2.0
Sélo con padre/madre 35.7 58,9 1,8 3.6
Con otros familiares 16,7 83.3 - -
;Cdmo 1e sientes en casa?
A gusto con familia 448 52,0 1,7 14
Normal 348 59,1 24 37
No estoy a gusto 18,2 3E.8 - -
Me tratan mat - 30 - 50

Otra cuestidn importante donde se pueden comprobar la evolu-
cidn de las relaciones familiares es cuando se pregunta a los ado-
lescentes a quién les cuentan Jos problemas que observan de vio-
lencia, como se ha documentado suficientemente, una de las ca-
racteristicas de estas edades es el progresivo alejamiento de com-
partir problemas e timidades con la familia, para trasladarlos a
los amigos. Los resultados fueron que el 47,35% de la muestra
cuando observa estos problemas los comparten en primer lugar
con las amistades, el 30,55% no lo habla con nadie, el 8,25% con
la familia, y €l 2% con los profesores. Se confirma también el pro-
gresivo alejamiento familiar que se produce en estas edades.

Variables escolares:

Aunque la escuela es un factor que puede venir determinado
por la zona geogrifica o residencia, los diferentes tipos de escue-
la: privada, piblica, religiosa; y las diferentes caracter{sticas de ca-
da una de ellas: poca o mucha supervisién en las aulas, en el patio
de recreo, en los comedores, incidencia en la disciplina, entrada
selectiva a la escuela, es decir, admisién o rechazo de alumnos-as
violentos o con problemas de conducta, espacios arquitecténicos
agresivos, tipo y estilo de direccidn, cercania de lugares con mu-
cho ruido, con poiucidn etc.; pueden ser determinantes para rela-
jar o enervar a los estudiantes. Distintos estudios han encontrado
distancias significativas tanto en los indices de comportamiento
desviado, como en el absentismo escolar, como en la conducta
violenta y perturbadora en clase dependiendo del centro escolar
que se trate; ademds los autores de estas investigaciones han suge-
rido que el tipo de colegio puede jugar un papel importante influ-
yendo en la conducta de los alumnos de modo que afecten a los in-

dices globales de trastornos de conducta, toda vez que «en todas
las escuelas los chicos varfan grandemente en sus caracteristicas
cognitivas y conductuales, pero en algunas escuelas existe a ten-
dencia general en el grupo de alumnos como totalidad ya sea a
comportarse mejor o de forma perturbadora. Es esta tendencia la
que parece ser moldeada por las caracteristicas de la escuelas
(Rutter and Giller, 1988). Una influencia que vendria determinada
por el entorno, ya que como se ha podido constatar, los factores es-
colares tienen un efecto considerablemente mayor en la conducta
de los alumnos-as en clase que en las actividades violentas fuera
de la escuela. Normalmente el tipo de admisién libre o selectivo se
ha utilizado como un predictor poderoso dado que algunas escue-
las admiten una mayor proporcion de nifios con problemas de con-
ducta y por tanto las diferencias entre escuelas en el indice de vio-
lencia o conducta antisocial son simplemente una consecuencia de
estas diferencias de admisi6n.

De igual manera, otra variable como la implicacién de los pa-
dres puede ser determinante en ef comportamiento de tos hijos. La
presencia de los padres en la escuela puede instrumentalizarse a
través de dos actividades diferentes, en un nivel colectivo se pue-
de desempafiar por medio de la participacidn en el consejo escolar
de cada escuela y en las elecciones oportunas que se celebran pa-
ra elegir a sus representantes. Segin, datos del Consejo Escolar del
Estado, en Espafia, la participacién en esta esfera es en general ba-
ja en educacion secundaria, bachillerato y formacién profesional,
Y un poco miés alta en educacién primaria-EGB, educacion espe-
cial y educacidn infantil. Lo que implica que los padres s6lo par-
ticipan en las elecciones de sus representantes a los consejos es-
colares cuando sus hijos son menores de 12 a 14 afios. Mientras
que Ja participacién individual se formaliza en tanto que se parti-
cipa en las-diferentes actividades que desarrdlla en centro al caba
del afio, y en la supervisién de la marcha de los hijos-as por medio
de la comunicacién directa con el correspondiente profesor. De
acuerdo al informe del INCE (1997, 191) el grado de participacién
de las familias con el centro es bastante o muy alto en el primer ci-
clo (46%) y bajo en el segundo ciclo (sexto de EGB) (24%), mien-
tras que el grado de colaboracién es bastante o mucho en el primer
ciclo (55%) y alto en el segundo ciclo (sexto de EGB) (40%). Es-
tos datos pondrian de manifiesto la existencia de una mayor su-
pervision por parte de los padres sobre lo que ocurre en el colegio
en edades mds tempranas que en la adolescencia.

De manera, que aunque la escuela constituye la segunda varia-
ble en importancia para explicar la etiologfa de los actos violentos,
supone el principal objetive del estudio porque, no en balde en la
escuela es el lugar donde los jovenes ocupan la mayor parte de su
tiempo relacional, y es ahf donde entran en contacto con otros con-
generes, y donde se deja sentir la violencia por lo que el presente
estudio se ha realizado en la escuela y no en otros dmbitos. Desde
diferentes publicaciones se ha constatado cémo la buena marcha
en la escuela y la predisposicion por aprender y destacar han sido
factores deshinibidores de la violencia, mientras que el fracaso es-
colar, la desidia y la imposicién han sido factores explicativos de
la agresividad. Dentro del colegio, las relaciones que se mantienen
enire sus componentes constituyen [o que se conoce como el cli-
ma escolar, y estar(a representado por la constelacién de factores
que se desarrollan estructuralmente en su recinto. La actitud en ge-
neral hacia el colegio como institucién se ha medido a través de las
preguntas: ; Cémo te sientes en el colegio?, ;Has sentido miedo a
venir al colegio?, ;cudl es la causa principal de tu miedo?, ;Céma
te llevas con tus compaifieros y compafieras?, ; Cémo te sientes tra-
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tado por tu profesorado? En la tabla 5 se puede contempiar la exis-
tencia de una estrecha asociacidn entre el sentimiento que des-
pierta el colegio y el tratar mal a los compaiieros, a medida que la
insatisfaccion es mds grande, aumentan los malos tratos a los com-
pafieros. De igual manera la relacién que se mantiene con los com-
pafieTos-as SUPONE un mayor O menor trato agresivo con ellos-as.

Lasiguiente cuestion que podria influir en la manifestacién de epi-
sodios bullying es el clima general de violencia que percibe el adoles-
cente en su colegio, como se puede apreciar en la tabla 6, los que de-
claran sentirse peor en el colegio son los que perciben mayor grado de
abusos, de manera que aquellos que dicen encontrarse muy mal y que
no les gusta suponen el 26,7% en su percepeidn de que casi todos los
dias algin compafiero/a ha abusado de otros/as, entre los que pudiera
estar €l o ella misma. En la segunda parte de la tabla 6 se puede apre-
ciar un refuerzo a lo que se observa en la primera parte, y aunque exis-
te una gran mayoria que declara no tener nunca miedo en acudir al co-
legio, si comparamos este item con el siguiente, se puede constatar
que los que declaran tener miedo alguna vez puntian més alto en su
apreciacion de que algin compariero/a ha abusado de otros/as mds de
4 veces o incluso casi todos los dias.

Por otra parte, es posible que ta principal caracteristica de la
viclencia escolar sea su cardcter de carriculum oculto, en este sen-
tide hay que entender que la violencia que se desarrolla en los cen-
tros escolares y en edades adolescentes cumple una funcién de en-
sayo-eIror, que se ve supeditada al control que ejercen las perso-
nas mayores tales como profesores, cuidadores, y en general per-
sonal adulto que cumple alguna funcién en el colegio. Precisa-
mente el rasgo no oficial de la violencia, y su cardcter de conduc-
ta prohibida supone que los alumnos/as busquen el espacio idéneo

para que su accién pueda acabar en la mds absoluta impunidad, lo
que supondria que por 16gica la violencia se gjerza en lugares ale-
jados del control de los profesores, tutores, y personas mayores.
En las publicaciones de Siann et alt. (1994), Whitney and Smith
(1993) la frecuencia mds aita en las agresiones se produce en el pa-
tio del colegio y en la clase; mientras que de acuerdo a Olweus
(1998) la mayor parte de agresiones se producen en la clase. Los
lugares donde se producen las escenas de agresién v violencia de-
muestran que aunque el orden se mantiene, existe diferencias sig-
nificativas entre chicos y chicas. Como se observa en la tabla 7, la
agresion se produce en cualquier sitio, es decir, no existe un espa-
¢io concreto sino mds bien es en un lugar indeterminado: ello es
producto del disefio arquitecténico del centro escolar, con espacios
donde resulta complicado la presencia de un mayor.

Por lo tanto hay que concluir que el hostigamiento se produce
indiscriminadamente en varias escenas al mismo tiempo, pero es
la clase tal como se ha corroborado en las entrevistas en profundi-
dad donde se produce la chispa, al fin y al cabo es el lugar donde
se invierte mds tiempo, por lo que es en tanto que lugar especifico
donde se desarrollan la mayor parte de las agresiones. Pero, lo que
se podria denominar como desenlace final de una pelea o de una
agresion importante es frecuente que ocurra en el patio, al fin y al
cabo es un lugar donde suele exislir menor vigilancia, y donde es
complicado que alguien intermedie.

Variables de edad y género:

Como ha sido documentado suficientemente existen diferen-
cias entre la violencia que se lleva a cabo en diferentes edades y

Tabla 5
Ejercicio de la violencia por clima escolar (%)

Y i, jte metes yio tratas mal a algin compariero-a?

Casi todos los dias B i

g S

No me meto con nadie Alguna vez Mis de 4 veces Casi todos los dias Bases
(Corno te sientes en el colegio?
Muy bier 52,9 43,5 1.4 2,2 138
Normal, bien a,0 - 55,6 1,7 1,7 354
A veces lo paso mal 29.6 654 2,5 25 81
Muy mal, no me gusta 16,7 733 33 6,7 30
(Coma te tlevas con tus compadieros?
Me llevo muy bien 41,8 54,3 1,6 2.2 368
Bien, nadie especial 399 35,9 2,7 L6 188
Bien con 2 6 3 372 60,5 - 23 43
Casi sin amigos 333 333 333 3

Tabla 6
Percepcion de la violencia por clima escolar (%)
(Algiin compariero/a ha abusado de oirosias?
Nunca Alguna vez Mis de 4 veces Cast odos los dias Bases

<Coma e sientes en el colegio?
Muy bien 3L9 53,6 8,7 5,1 138
Normal, bien 33,9 51t 7.3 7.3 354
A veces lo paso mal 19,8 53,1 13.6 13,6 81
Muy mai, no me gusta 30,0 333 10,0 26,7 30
cHus sentido miedo a venir al colegio?
Nunca 333 L6 79 6.7 432
Alguna vez 26,5 50,6 10,2 12,7 166
A menudo 25,0 250 250 250 4

- 100 1
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Tabla 7
¢ En qué lugar se meten con ellos/as? (%)
Género Centro Bases
Varén Mujer Piblico  Privade
En ningiin sitio 93 6.2 1,7 3.2 47
En el patio 10,9 83 11,7 7.2 58
En los aseos 1,0 - 0,6 0.4 3
En los pasillos 2.6 59 58 2.2 25
En clase 24,0 36,2 27,1 33,1 170
En cualquier sitio 51,1 43,1 42,5 52,9 285
No sabe/ No contesta 1.3 03 06 1,1 5

segln el sexo del joven. Parece concluyente gue el comportamien-
to antisecial puede disminuir desde la adolescencia temprana has-
ta la juventud temprana y tardia tanto para hombres como para
mujeres, ademds mientras gue los chicos desarrollan una agresivi-
dad fisica y personal desde los primeros afios de la escuela, las chi-
cas tienden a expresar su comportamiento antisocial més tardfa-
mente, sobre todo en la adolescencia (Loeber and Stonthamer-Lo-
eber, 1998, McGee et alt., 1992, Zoccolillo, 1993;).

Las formas de materializar la violencia bullying pueden adop-
tar diferentes maneras ¢ intensidades, de acuerdo a Glover et alt.
{2000 en un estudio sobre estudiantes de 11 a 16 afios, interpre-
tando el bullying en tanto que invasidn del espacio del otro, 1a vio-
lencia se podria aglutinar en tres grandes tipos: fisicas, verbales, y
interferencias contra la propiedad. De ellas la que mds ficil se re-
cordaba por los que contestaban el cuestionario era la primera so-
bre todo si se habfa producido en el presente afio escolar, aunque
las otras dos formas permanecian en ¢! recuerdo de una manera
mds persistente si el agresor/a compartfa todavia la pertenencia a
la misma clase. La diferencia entre la violencia {isica desarrollada
por chicos y chicas, cuya expresidn més alta era empujar 67%, dar
puiietazos 38%, echar la zancadilla 36%, y dar patadas 29%, es
que aunque las chicas pudieran ser en algiin momento agresoras,
no adoptaban casi nunca represalias, ademds de que existfan mu-
chas posibiiidades de que ellas mismas fueran en otro momento las
victimas. La violencia verbal comd la burla v los motes alcanzaba.
directamente al 26% de los estudiantes, aunque eran testigos del
suceso el 52%, siendo una préictica mas habitual en chicos que en
chicas, a pesar de lo que atestiguaban los profesores. Sin embargo,
la exclusién del grupoe social era una préictica tipica de chicas que

alcanzaba al 11% de ellas. Los dafios contra la propiedad eran de
menor intensidad que los de la violencia fisica, a pesar de que la
mayor parte de los alumnos-as atestiguaba haber sufrido algin da-
fio en su propiedad como ropa, bolsas, libros e incluso peticidn de
dinero. A pesar de la variabilidad de las cifras, los datos propor-
cionados por Glover y su equipo vendrian a coincidir a grandes
rasgos con otros estudios realizados en Suecia (Oiweus, 1998),
Reino Unido (Sharp y P. Smith, 1994) y en Espaiia (Ortega y Mo-
ra-Merchan 1999), en este dltimo se citaban tos siguientes: insul-
tos (31%), rumores (12,2%), robos (11,8%), amenazas (8,4%),
ataques [isicos (5,7%), aislamiento (5,5%).

De acuerdo a los porcentajes proporcionades por nuestra in-
vestigacion (Tabla 8) se podria concluir, por una patte que existe
una clara diferenciacién entre la violencia desarrollada por los chi-
cos consistente mds en aspectos de contacto fisico, peleas, empu-
jones, o zancadillas, que el que se produce entre chicas, entre los
cuales, lo que se ha denominado como violencia relacional o de
exclusidn, es decir, «el refrse de ellos/as», «dan de lado», «hablan
de ellos/as», son la ténica general. En segundo lugar, se podria re-
saltar que las formas mdas repetitivas de meterse con los demads, es-
tarian formada por el cluster de: insultos, reirse, poner motes y me-
terse fisicamente, existiendo poca variacin entre varones y muje-
res y entre centros piblicos y privados. El chantaje de dinero es la
forma que menos se produce, aunque probablemente la mds seve-
ra y preocupante de todas ellas porque daria paso a acciones de-
lictivas. En tercer lugar, efectuando un andlisis por edades, se apre-
cia un salto cualitativo importante de los 13 afios a los 14 afios,
coincidiendo con la transicién del primer ciclo al segundo ciclo de
la ES.0O.

Variables exposicidn a medios de comunicacion

La influencia que tienen los medios de comunicacién de masas
en las conducta violenta de los jovenes ha sido explicada a través
de diversas teorfas y autores (De Fleur 1993; McQuail 1999) po-
niendo de manifiesto como la exposicidn frecuente ante determina-
das escenas de violencia acaba contagiando al que las ve, creando
inoculacién en su comportamiento. De acuerdo a Brody (1977) las
peliculas violentas son capaces de inducir a la imitacién de la agre-
sividad en los jévenes, sobre todo, en los nifios més pequefios y de
aquellos cuyo desarrollo ha sido seriamente deteriorado por la au-
sencia de un proceso de socializacién normalizada. Por su parte

Tabla 8
Formas de agresién. (Respuesta miitiple, % vertical)
Género Edad Rases
Varéon Mujer 12 13 14 15 16
No se meten 3,7 1,9 [.5 - 254 49,3 224 67
Les insultan 15,6 16,0 3.0 1.9 23,3 45,3 20,6 371
Se rien de ellosfas 16,9 199 4 1,2 252 43,2 216 431
Les ponen motes 15,3 15,3 28 25 28,0 41,7 19,6 59
Se meten fisicamente 115 1,8 [l 0.4 279 44,5 20,6 273
Se meten con sus cosas 5.5 49 - - 30,6 42,1 23,1 122
Les dan de lado 5.5 8,5 f8 1,8 25,0 43,9 21,3 164
Hablan de ellos 8.7 9.8 [.9 0.9 251 44,2 223 216
No les dejan participar 3,2 1.8 34 1.7 237 39,0 20,3 60
Les echan la culpa 53 3.6 9 1.9 30,5 343 21,9 105
Les amenazan 5.9 5.0 4.7 1.6 29,1 44,1 14,2 128
Les chantajean con dinero 0.6 0,4 - - 66,7 PARH 33 12
T.es obligan a hacer cosas 24 09 2.6 - 282 48,7 154 309
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Stein v Friedrich, (1975) ha apuntado ¢cémo la televisién violenta
podffa tener mayor 1mpacto en individuos que ya eran claramente
agresivos, ¥ cuyos patrones de conducta agresiva se circunscribie-
ron al tiempo de exposicidn durante largos periodos a altos niveles
de violencia. Segin Kellner (1995) se ha producido un cambio sus-
tanciat en la educacion de los adolescentes, ya que si tradicional-
mente s¢ educaba a éstos por medio de los cuentos de hadas, las tra-
diciones populares y la literatura infantil, asi como mediante insti-
ruciones como la familia, la escuela y la iglesia, actualmente, la cul-
wra de los medios ha sustituido a las instituciones tradicionales co-
mo instrumentos importantes de socializacion, y los jévenes a me-
nudo reciben los modelos de rol y los materiales para formar su
identidad de las empresas de los medios de comunicacién, lo cual
ha deparado en una dramdtica irrupcién de elementos comerciales
frente a elementos tradicionales, en definttiva, una nueva cultura ci-
mentada en los medios, la miisica popular, Ia televisién, el cine y ¢l
video, ¥ los juegos de ordenador que crean nuevos idolos, aspira-
ciones y artefactos que influyen profundamente en el pensamiento
y la conducta de la juventud contemporédnea.

No obstante, en opinidn de Steinberg y Kincheloe (2000}, aun-
que no ¢s posible establecer conexiones causales estadisticamente
vilidas entre la violencia en los medios y las conductas violentas
en los nifios, desde una perspectiva mds cualitativa, la cultura in-
fantil violenta privilegia la violencia como el método mis efectivo
de solucidn de problemas en la vida diaria de los nifios, una ten-
dencia que tiende a empeorar por el hecho de que las presiones de
Ja competencia empujan a los patrocinadores de televisién infantil
v 2 los productores de la cultura cinematografica infantil a elabo-
rar productos mas violentos que den mayores beneficios. Igual se
pudria decir de los juegos de video en donde se puede observar un
aumento de la violencia desde los primeros juegos aparecidos en
el mercado hasta los producidos a mediados de los noventa, segiin
Proveazo (2000) para ganar en estos juegos es preciso sumergirse
en el cosmos virtual de la batalla por la supervivencia y aprender
a mutilar y matar a todos los rivales, por lo que se establece una
predisposicién mental de agresividad, dado gue la violencia.se
convierte en una anfetamina natural, un derecho sancionado a una
subida con la muerte y a matar el aburrimierito de la infancia post-
moderna.

La frecuencia con que se ve television por parte de la muestra
marca una clara diferencia entre chicos y chicas, ya que «entre 2 y
3 horas del dfa» es vista por €l 55,6% de los chicos frente al 63,8%

de las chicas, «menos de 1 hora ai dia» es vista porel 26,2% de los
chicos v 24,5% de las chicas, «més de 4 horas al dia» es vista por
el 11,5% de los chicos v el 7,9% de las chicas, «los fines de se-
mana» es vista por el 3,8% de los chicos y €l 2,4% de las chicas,
«nunca o casi nunca» por el 1,3% de los chicos y el 0,7% de las
chicas. También existe una clara diferencia en cuanto a los pro-
gramas que se ven por television toda vez que los chicos se de-
cantan por «series juveniles» en un 33,5% de los casos frente al
60% de las chicas, los «deportess son vistos por el 31% de los chi-
cos frente al 8,7% de las chicas, las «peliculas» son seguidas por
el 26% de chicos frente al 23,8% de chicas, y «otros» son vistas
por el $,3% de chicos frente al 7,4% de chicas. De acuerdo, a la ta-
bla 9, existirfa una clara relacién entre {as horas de exposicién a la
televisién y el meterse o tratar mal a algin compafiero/a, ya que a
medida que aumenta el tiempo de ver televisién aumenta la fre-
cuencia de la segunda variable. Por otra parte, [a segunda mitad del
cuadro podria reflejar cémo el «salir con el noviafos e «ir a bares
o discotecas» supone un aumento de la practica de los actos vio-
lentos, lo cual podria reflejar que ta maduracién indebida o precoz
de ciertos acios precoces —salir con novia/o, ir a bares y discote-
cas- se correlaciona con el proceso de desviacién que supone [a
violencia.

La exposicion a actos violentos contra las mujeres en los me-
dios de comunicacién social es algo cotidiano entre los estudian-
tes consultados, 1a mayor parte de ellos- as recordaba algin acto
lesivo contra éstas, en concreto el 85,9% de los chicos y el 90,7%
de las chicas. Muchos de estos actos han quedado reflejados en
una pregunta abierta en donde se solicitaba la mencidn de tres es-
cenas violentas presenciadas en los dltimos dias contra mujeres.
Es de destacar el impacto que tienen los actos que se ven en tele-
vision, por lo que la violencia de este tipo acaba siendo interiori-
zada como un fenémeno cotidiano al que se empieza a estar acos-
tumbrado. Es de subrayar también la amplia repercusién que han
dejado los hechos que se han contemplado directamente en el se-
no de la familia o en el patio de recreo o en las inmediaciones del
recinto escolar.

Variables culturales (escala machismo hegemonico).
Entre las variables culturales occidentales mds importantes en

la socializacidn de los nifios se encuentra lo que se ha dado en lla-
mar machismo hegemdnico, es decir, la creencia atdvica tradicio-

Tabla @
Ejercicio de la violencia por exposicién a la tefevisidn y tiempo libre (%)

Y ti, ;te metes ylo tratas mal a algin compaiero?

Ortros 40,9 55,5

No me meto con nadie Alguna vez

<Con qué frecuencia ves television?

Menos de 1 hora/dia 46,4 51,6
Entre 2 y 3 hora/déa 40,7 552
Mis de 4 horas/dia 288 66.1
Fines de semana 474 47,4
Nunca o casi nunca 333 333
No sabe/ No contesta 28.6 7.4
Qud haces en tu tiempo iibre?

Salir con amistades 41,1 354
Actividades deportivas 389 56.6
Recreativos 77.8 22,2
Salir con [a novig/o 31,5 59.5
Ir a bares, discotecas 37,0 37,6

Mis de 4 veces Casi wodos les dias Bases
1.3 0.7 153
2,2 1.9 359

- 51 59

- 53 i9
16,7 [6,7 6
- - 7
1.8 1.8 560
2.1 24 380
. - 9
3.6 54 i1l
2.5 2.8 354
36 137
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nal y patriarcal del poder y de Ia supremacia masculina basada en
los roles tradicionales de género, y en la vision de que la fuerza va-
ronil es un caming aceptable de imponerse a los demds. Esto in-
cluye el derecho de contemplar el control de fa mujer como un he-
cho legitimo, la actitud de que 1a manera de resolver los conflictos
interpersonales es a través def uso de 1a fuerza, y la sutileza de que
cuando el estatus de poder del hombre se encuentra amenazado de
alguna manera, la forma de restituirlo es a través de la prepoten-
cia. Un acto que seglin Askew y Ross en su libro «los chicos no
lloran» supone una «visién dominante de los hombres con que la
prensa y otros medios de comunicacién nos bombardean constan-
temente, presentindolos como duros, fuertes, agresivos, indepen-
dientes, valientes, sexualmente activos, relacionales, inteligentes,
etc.» (1991, 14).

Para Connell (1987, 1995) existiria un nexo entre las posicio-
nes de ideologia machista hegemdnica y el empleo de violencia
que se puede manifestar en los cuatro tipos de masculinidad basa-
dos en modelos sociales, culturales e institucionales de poder: he-
geménico, subordinado, complicito y marginal. El primero es am-
pltamente usado en las discusiones sobre masculinidad y se refie-
re a aquellas formas de dominacién que intentan conseguir el mas
alto estatus y ejercicio de influencia y autoridad sobre la base del
patriarcado por medio de muchas pricticas culturales e institucio-
nales que implican a los medios de comunicacidn, se construyen
en la esfera pablica en relacion con las mujeres y las masculinida-
des subordinadas, aunque no implica un proceso totalizador sin
opciones y sin resistencias a las masculinidades dominantes, es
por ello que a menudo surgen dificultades personales y sociales
procedentes de las presiones para probar su masculinidad y ocul-
tar su vulnerabilidad; el segundo es diametralmente opuesto al pri-
mere v es rechazado por ¢l circulo de la legitimidad masculina, vy
se encuadraria en lo que se podrfa denominar como masculinidad
gay, soportando una continua presidn ejercida por la primera for-
ma; las otras dos formas se encuadrarian entre estas dos,

En opinidn de Kenway y Fitzclarence (1997}, la literatura se
encuentra repleta de casos que ilustran rivalidades tribales entre
chicos en la escuela, mostrando que éstos desarrallan un distintive
estito de masculinidad en sus guerras, en donde las relaciones de
dominacién y subordinacién se establecen a partir del uso de vio-
lencia fisica legitima a través del deporte o ilegitima a través del
coso y el hostigamiento, y se enmarca sobre la creencia de la im-
portancia que se atribuye a hechos agresivos y violentos desarro-
llado para mantener el estatus, la reputacion, y recursos en tanto
que una forma de autoproteccién de la identidad masculina dentro

del grupo. El problema reside en que la violencia ocupa un eleva-
do valor simbdlico en la adquisicidon de la identidad masculina
porque se encuentra vinculada, sobre en edades intermedias, a Ja
consecucion de posiciones de poder y privilegio. Dado que las po-
siciones alcanzadas suelen ser inestables, su mantenimiento re-
quiere un alto grado de insistencia por lo que obliga a desarrollar
un mayor esfuerzo y atencién en los chicos. Por otra parte, existen
muchos indicios que apoyan la tesis de que la violencia es un fe-
némeno cotidiano en 1a escuela, Que la mayor parte de hechos vio-
lentos se encuentran perpetrados por chicos y que pueden ser ca-
talogados como expresiones violentas de ciertos tipos de masculi-
nidad, por lo que consecuentemente las escuelas pueden jugar un
importante papel en la prevencién de la violencia, a pesar de que
no sea un asunte sobre el que exista un gran avance. Seglin Subi-
rats (1999, 30} «la fragilidad de la masculinidad, especialmente de
la masculinidad hegeménica, es algo repetidamente sefialado en
los anilisis sobre el género masculino y resulta comprensible a la
luz de la idea de violencia, competencia y triunfo como base de
afirmacion de la identidad masculina»

Es por ello que en ¢l estudio se introdujo una baterfa de pre-
guntas relacionadas con actitudes machistas para medir los efectos
de los estereotipos machistas en la utilizacién de la violencia, al-
guno de ellos basados en teorias de diferentes estudios, asi segiin
Spender(1983), Stamworth(1983), Torres(1996), ... las chicas no
se hacen notar en el auvla por lo que esto supone una perdida de re-
cursos que va en detrimento de mejorar los resultados. Mientras
que los chicos al ser mds activos y bulliciosos reclaman constante-
mente la atencidn del profesor en exclusiva en contra de las chi-
cas.. Previamente, se obtuvieron algunos resultados interesantes,
como: a} existe una gran diferencia entre la opinién de chicos y
chicas en todos los items excepto en los ndmeros 3, 4, 6; b) donde
parece existir una gran coincidencia es en los ftems 4 y 6; ¢) los
mds contestados positivarnente son los items 4, 6 y 1; los menos
contestados positivamente son los items 3, 7, y 2; d} donde existe
un mayor distanciamiento en las opiniones es en los items 9, 1, 7
¥ 8; e) un tercio de los chicos todavia cree que las mujeres estdn
mejor adaptadas para cocinar y planchar que los hombres. Existe
asociacién entre las frases machistas y el sexo en tados los items
exceptuando los nimeros 3,4, v 6 (Tabla 10).

Conclusidn

Desde que el Marques de Beccaria publicara su obra seminal
sobre delincuencia Dei Deliti e delle Pene en 1764, o Caesare

Tabla 10
Vinlencia por actitudes machistas (afirmaciones positivas, %)

Y 1, jte metes ylo tratas mal a4 algiin compafero-al

Las chicas son mis débiles que los chicos
Es comprensible gue un chico pegue a una chica si ésta antes le ha insuliado

Si un chice golpes 0 amenaza a una chica estd justificado defenderla

Hay deportes que solamente son para chicos

Por tSrmino general las chicas sucan mejores notas que los chicos

[.as chicas ticnen gue estar calladas en clase y no molestar

Un chico que no sabe defenderse de una chica es un cobarde

Las mujeres estin mejor aduptadus para cecinar y planchar que los hombres

W m RS —

Cuando 2 un chico le gusta una chica la mejor forma e expresarlo es metiéndose con ella

No me meto Alguna vez Mis de Casi todos Bases
can nadie 4 veces los dias
36,1 57.4 2.6 3.9 230
34,3 596 1.0 3.1 99
31,8 614 - 6.8 44
419 4.3 2.1 17 470
29.6 64.1 2.8 3.5 142
39,0 56.7 1,6 2.8 254
40,2 337 1,2 449 82
414 483 2.3 8.0 87
347 60,6 1,2 3.3 70
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Lombroso L 'UVome delinguente en 1876 hasta la actualidad se han
producido copiosas investigaciones y publicaciones sebre las can-
sas que desencadenan en violencia. Sin embargo, un tipo de vio-
lencia mds sofisticada y de menor intensidad ha pasado largo tiem-
po inadvertida por sus relativas implicaciones: la que se produce
de rmanera continua, diaria, constante y con los mismos protago-
nistas en las figuras de agresor y agredido en el colegio, v cuyos
efectos se dejan sentir a corte y largo plazo en las personalidades,
y en la cultura general del colectivo implicado, hasta que QOlweus
watara de analizar las causas que habfan motivado el suicidio de
varios adolescentes en Noruega. Es la violencia bullying, de la
cual hemos presentado los principales pardmetros de una investi-
gacidn llevada a cabo en Navarra. Como hemos mostrado una par-
te irmportante de este tipo de violencia se puede explicar a través

de los efectos que tienen las variables estructurales de contexto,
especialmente, la zona geografica, el distrito municipal, (indicador
gue se puede identificar de alguna manera con la clase social), la
familia, el colegio, los medios de comunicacidn, el género y la
edad (en tanto que variables adscritas), y la cultura hegeménica
machista, De entre todas ellas hay que destacar las variables de la
edad y del género, ya que marcan una clara pauta en el tipo y en
la intensidad de la vielencia.
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